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政府快报
【优化营商环境】

财政局多举措优化政府采购营商环境。一是充分释放政策红

利。在招投标、政府采购领域全面推行保函（保险）替代现金缴

纳投标、履约、工程质量保证金，对符合退还条件的，依法及时

退还，降低中小企业参与政府采购活动的成本。二是加大中小微

企业扶持力度。给足中小微企业预留份额，将评审优惠由 10%

提高至 20%。2023 年第一季度，完成政府采购中小微企业预留

份额项目 29 个，占比 100%，远超出预留份额不低于 40%的政

策要求。三是开展政府采购合同融资。引导金融机构开展政府采

购合同融资业务，充分挖掘政府采购合同融资潜力，切实解决企

业融资难题。2023 年第一季度，共协助中标（成交）企业利用

政府采购合同融资 2 笔合计 393 万元，同比增长 19.65 倍，有效

缓解企业资金压力。四是推行网上商城应用。深入多家企业走访

宣传新版网上商城入驻“不设门槛”，让中小企业无负担参与政府
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采购公平竞争，有效推进网上商城采购活动的规范化进程，提升

政府采购效率。截至目前，已有 8 家供应商顺利入驻网上商城，

进一步拓宽供应商营销渠道。（杜国峰 常颖颖）

市场监管局打造市场主体登记“集成式”服务新模式。一是

证照联办，打通“企业开办”便利通道。创新推出营业执照与食品

小经营店登记证“证照联办”新模式，同一市场主体只需到一个窗

口提交申请和相关资料，即可一次性办齐营业执照和食品小经营

店登记证。目前，已发放“证照联办”营业执照和食品小经营店登

记证 80 余套，有效提高了审批质量和效率。二是压缩成本，实

现办照费用“负增长”。在“零费用”办理证照基础上，免费向新开

办企业赠送实体印章、发放税务 UKEY、预约银行开户，制定和

落实《免费邮寄工作规范》，涉及企业开办的各类证照材料，均

可免费打印、寄出，实现办照费用“负增长”。目前，共累计为新

开办企业赠送印章 600 余套，邮寄营业执照、食品经营许可证等

各类实体文件证书材料 60 余份，帮助企业节省费用共计 40 余万

元。三是靠前服务，不断提升群众满意度、获得感。创新设置涉

企审批“疑难杂症兜底办”工作机制，在政务大厅设立“办不成事”

反映窗口，建立事项处理跟踪记录台账，及时安排回访。今年以

来，该窗口已为企业解决各种“疑难杂症”15 件次，让群众真切感

受到“有人帮、有人管、不白跑”的政务服务温度。（党育花）

自然资源和规划局持续优化不动产登记服务。一是推行“保

姆式”服务。通过开展电话回访和上门走访活动，一对一精准对



3

接，及时回应企业在生产经营、贷款融资、减税降费、用工需求

等方面存在的困难和问题。大力推行减环节、减时间、减材料、

合流程的“三减一合”工作机制，通过设立企业登记窗口“绿色通

道”、简化办理流程、免收小微企业不动产登记费、免费邮寄等

一系列“保姆式”服务，提升企业满意度。二是提供“便捷式”服务。

不断强化服务意识，全面推行志愿者“下基层、察民情、解民忧、

暖民心”实践活动，对 2023 年度办理不动产登记业务的企业进行

实地走访调研，从“被动受理”变“主动服务”。今年一季度，义马

市不动产交易中心共为顺达牧业、金裕机械等 12 家民营企业办

理不动产抵押业务 18 笔，助力企业成功贷款 1.2 亿元，每笔业

务平均耗时 31 分钟，达到最速融资。三是强化“创新式”服务。

加快推进“一网通办”和“线上线下”深度融合，推行“网上办事”“手

机办事”“自助办事”“智能办事”，让不动产登记办理更加便民快

捷。通过“不动产登记+银行”“不动产登记+法院”“不动产登记+公

证处”“不动产登记+公积金”等模式，由“面对面”转变为“网对网”

办理抵押登记、抵押注销、注销登记等业务。第一季度，共受理

业务 2790 笔，其中办理网上抵押登记 77 笔，预告登记 70 笔，

自助设备线上查询 1008 笔，网办率达到 41%。（贺斌）

【市直单位】

农业农村局开展春季农资打假行动保春耕。组织开展春季农

资打假集中宣传活动和专项执法检查行动，安排执法人员现场普

及如何辨别真假农资、如何科学使用农药等基本知识，增强群众
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识假辨假能力；深入辖区各农资经营门店，重点检查假劣农药、

肥料销售及无证生产、未审先推种子销售等违法行为。截至目前，

共收到群众咨询 80 余人次，向群众发放《如何识别真假种子》

《农业投入品购买与使用注意事项》等各类宣传资料 500 余份，

出动执法人员 30 余人次，检查重点农资经营门店 10 家次，暂未

发现相关违法问题。（农业农村局）

【街道办事处】

千秋路街道办事处扎实推进老旧小区改造。一是摸排楼院信

息，掌握“真情况”。实地走访调查拟改造小区，对拟改造小区

数量、户数、建筑面积、产权性质、建成时间、目前现状等基本

情况登记造册。此次改造共涉及 4 个社区，2750 户居民。二是

开展入户调查，反映“真民意”。采取入户调查、发放问卷、张

贴公告、召开现场会等形式，让居民充分了解改造政策标准、出

资方案等情况，同时通过召开居民代表会议，将居民意见建议与

初步方案融合，进一步优化改造方案。调查覆盖了小区 80%以上

的居民，前后共召开小区居民座谈会 20 余次，确保改造方案充

分体现居民意愿。三是深入广泛宣传，鼓励“真参与”。坚持线

上线下两手抓，线上以居民微信群为主，线下通过宣传栏、LED

屏和入户讲解等方式，对老旧小区改造政策进行宣传，充分调动

广大居民参与积极性。（李瑶）

送：四大班子领导。
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